Stornierungsbedingungen:

Bei Stornierungen bis 6 Wochen vor Reiseantritt werden 80% der
Ubernachtungskosten zuriickerstattet.

Stornierungen nach 6 Wochen vor Beginn des Aufenthalts sind nicht
erstattungsfahig.

Bei allen Stornierungen werden die Kosten fir die Kurtaxe und die
Waschepakete vollstandig zurlickerstattet.

Bei allen Stornierungen versuchen wir die Unterkunft anderweitig zu
vermieten. Im Erfolgsfall wird lhre Stornierung bis zur Hohe des Erloses dieser
moglichen Anmietung zuriickerstattet.
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Ihre personenbezogenen Daten werden nach den Richtlinien der AVG
verarbeitet, um lhren Aufenthalt im Rozenhorst verwalten zu konnen. Sie
haben jederzeit das Recht, die Daten einzusehen oder entfernen zu lassen.
Bitte wenden Sie sich hierfiir an receptie@rozenhorst.com
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